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Sammanstallning av process
Oppet samrad KPR 2022-05-19

19 maj genomfordes Oppet samrad tillsammans med KPR-kommunala pensionérsradet i
Pinassen, Arken. Dagen startade 10:00 och avslutades 16:00 med en timmes lunch 12-13.
Formiddagen holls av Carolina Sondell och Camilla Larsson som presenterade kommunens
demokratiarbete dar KPR varit en av piloterna. Efter presentationen genomfordes en process
med fyra fragestéillningar:

1. Vad gor att Ornskdldsviks kommun 4r en bra kommuns att vara pensionér i idag?

2. Vad fungerar mindre bra for dig som pensionir i Ornskdldsviks kommun idag?

3. Vad saknar du som pensionir i Ornskdldsviks kommun idag?

4. Vad ser du som KPR’s huvudomraden, fragor att hantera?

Passet efter lunch arrangerade KPR sjélva med en partipolitisk debatt och utfragning som inte
redovisas hir.

Sammanstillning av formiddagens process:

Det jobbades med tva fragor at gangen genom att deltagarna fick prata 1 bikupor och sedan
skriva pa post-it lappar. Sammanfattning av vad som kom in och diskussion skedde samtidigt
som lapparna sattes upp.

Fraga: Svar:

Vad gor att e Som boende i Bjorna ar det bra att det finns frisor,
Ornskoldsviks bensinmack dven om den dr obemannad, bibliotek,
kommun dr en bra traffpunkten, skolan och simhall.

kommuns att vara o Vetej

pensiondr i idag? e Bra att KPR finns oavsett om traffarna sker fysiskt eller
digitalt dar man som pensionar kan framfora sina asikter och
fragor kring sjukvard och ett tryggare samhalle.

e Harlig natur och nara till service

e Traffpunkten, mobila teamet, Bygdsam och kyrkan

e Trevlig personal nar man ringer kommunen och de forséker
alltid hjalpa till med de olika fragor man har

o Enkelt att komma ut i naturen och 7:ans stolpar som ar
utsatta ar bra

e Traffpunkter och +65 i Husum
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Dialogdagar som denna sa man far vara med och saga sin
rost och veta vad som planeras

Bra tillganglighet i centrum

Anhorigstod gratis

Organisationer far stéttning av kommunen fér moten och
liknande

Bra forutsattningar med vacker natur

Vad fungerar
mindre bra for dig
som pensiondr i
Ornskoldsviks

kommun idag?

Fattas lokaler fér samlingar och framfér allt stérre
sammankomster

Kollektivtrafikens brist pa turer och mojlighet att anvanda sig
av den pa kvallar och helger.

Kollektivtrafik for pensiondrer borde vara gratis dagtid for
pensiondrer

Hemtjanstens bemanningssystem inte rimligt da en klient far
traffa for manga olika personer under en dag och vecka.
Bestallningstiden for taxiresor (sjukresor och liknande) maste
ses Over da detta idag ska goras mellan 7-8 pa morgonen
Inga moteslokaler for stora féreningar

Stottning for tillganglighet i landsbygden saknas

Inget pensionarskort pa bussen

Omsorgsboendens begransningar

Ersattning for mellanskiktet mellan hemtjanst och
vardboende

Vad hdnde med 8,5 milj for guldkantsboende?
Ensamstaende pensionérer i glesbefolkade byar behdver
nagot att gora och tas omhand

All hemtjanstpersonal sitter for mycket i bilar och for lite tid
gar till brukarna

Borde finnas kostnadsfria rullatorer

Borde finnas svenskundervisning parallellt med jobbet for
nya inom varden

Vard och omsorgsboenden borde anvandas battre

Se dver organisationen

Farre personal for varje omsorgstagare

Brist pa daglig verksamhet och aktiviteter pa boenden
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Att de som bor pa omsorgsboenden inte far besoka
traffpunkterna

Folj industrins exempel med kontinuerlig drift for bemanning
inom varden bdde pa kommunen och landstinget
Kollektivtrafiken - begransad

Aldreboenden &r nya och fina men r de anpassade for dldre
och det ar brist pa aktiviteter och dalig matkvalitet

| Bjorna finns ingen bank eller bankomat. Langt till Iakare och
de tar daligt med kollektivtrafiken. Skolbussen borde lata
pensiondrer aka med

Bussarna som inte gar 6verallt och inte pa séndagar

Det saknas turistinfo/byra i Ornskéldsvik

Man ar mindre bra pa att ta vara pa medborgarna
Handlaggningstider for bygglov etc, hemtjanst, sarskilt
boende ar for langa

Pa kommunens dldreboenden finns det inte sarskilda
avdelningar utifran manniskors begransningar utan du kan
hamna pa en avd for dementa fast du inte ar dement sjalv
Brist pa motionsstigar med bankar

Att alla har semester nar ensamheten ar som storst

Brister i kollektivtrafiken, fardtjanst, hemtjanst, hemsjukvard,
sjukhus och mycket ensamhet och husarrest
Centraliseringen. Man vill gérna bo kvar pa orten man levt
hela sitt liv men den maojligheten &r svar idag

Den som har rullator borde pa gratis buss sa den personen
inte behover ta sig fram for att betala, samma borde gilla
vuxna med barnvagn

For manga vardare pa en omsorgstagare, simsta kommunen
Tex p-platser vid andhallplatserna for kollektivtrafiken for att
minska trafik i centrum

Negativt med stordrift. Hellre fler boenden med mindre
storlek pa fler platser

Tydligare forslag och planer for avverkning for att halla
landskapet 6ppet

Brist pa lokaler

Broracket i Gide som inte lagats, ska det behdva ta sa lang tid
Att man tog bort mojligheten till gratis sand
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e Att gatubelysning slacks tidigt i alla fall ute i de mindre
samhallena

e Brist pa medborgarlokal

e Ingen turistinformation

e Handlaggningstiderna

Vad saknar du som e Direkt information fran kommunen till pensionérer i tex 7:an
g?nsiondri e Bibliotek i ytteromradena. Biblioteksbussen bra med bocker
Ornskoldsviks och service men fungerar inte som traffpunkt

idao? . . . o
kommun idag: e Gratis buss och narhet till busshallplatser

e Matkassar: Vilka affarer har subventionsuppdrag adven for
centrala Ovik, manga orkar inte handla sjilv (dyrt utan
subvention)

e Besok och personliga brev fran kommunen till dldre

e Fler geriatriker, fler dldre i politiken, fler “serviceboenden”,
bistandsbedémning

e Forbattra villkoren for de anstallda inom varden, l16nen och
anstallningsvillkor

o Kontinuerlig drift, jamfér med industrin

o Uppfyll forst det kommunen &r skyldig att gora enligt lag

e En”adldreombudsman” som ett fackombud till dldre som ar
beroende av vard och service fran kommunen och har svart
att fa gehor for sina behov. En neutral person

e Samlingslokal

e Obemannade affarer pa landsbygden

e Saknar bord i Orn- och Muséeparkerna

e Saknar sittplatser vid busshallplatser

e Bibliotek i ytteromraden

e Olika typer av dldreboende

o Effektiv snoskottning

e Att bussar stannar dven vid sma hallplatser sa vi pa
landsbygden kan aka in till stan

e Ta bort taket i foreningsbidraget

e Buss pa landsbygden

e Saknar plats i stan for farligt avfall (person utan bil)

e | Bbrja saknas boende mellan trygghetsboende och sjukhem

e Fria pensiondrsbussresor
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Vad ser du som
KPR’s
huvudomraden,
fragor att hantera?

Komma in i fragor i tid dvs att motena inte bara blir
information om redan fattade beslut

Koncentrera sig pa de dldre som behdver vard och stod
En av fyra lagkravsnamnder ar éverférmyndarnamnd, varfér
ar denna hopslagen med Umea, skulle inte KPR kunna vara
en naturlig representant i en ny lokal uppstanden
"overférmyndarndmnd” i Ovik

Kontaktvag mellan pensionarer, forening och kommunen
Allt som ror dldre

Battre omvardnad och stimulans fér boenden

Battre koll pa lakemedelsanvandning

Aldrevérden

Handikappanpassning

Fardtjanst

Kommande boenden — mer inflytande

Storre personaltathet inom dldreomsorgen — Utbildning for
personal

Personal och bemanning pa VOB och hemtjanst
Vardfragor

Komma in tidigt i processer

Battre dialog i KPR — Mer att sdga till om

Boendefragan géllande skilda avdelningar, storleken pa
boenden och placeringar

Tva lappar som kom upp och som inte passade riktigt in bland fragorna var:
1. Till valet i host kommer ca 34% eller ca 18 500 véljare att vara 65 ar eller dldre. Detta

aterspeglas inte i sammansattningen i kommunfullmaktige, varfér? Och vad tycker

KPR om denna representation?

2. Dom som sitter i omsorgsnamnden bor ha i uppdrag att vara fadder for

dldre/vardboenden och halla sig ajour med vad boenden och personal har for

synpunkter och 6nskemal.

Postadress

SE-891 88 Ornskéldsvik
Org.nr 212000-2445
www.ornskoldsvik.se

Kontakt Forvaltning
Camilla Larsson, Demokratisamordnare Sambhéllsbyggnadsforvaltningen
Telefon Avdelning

0660-88 645 Kultur och fritidsavdelningen




